
（様式１） 

玉川ホーム運営推進会議報告書 

開催日時  平成２７年１０月１日（木）１４時３０分～１５時００分 

場  所  あたみホーム 会議室 

参加者 議   題 

利用者      １名 

利用者の家族   １名 

地域住民の代表者、 

知見を有する者  １名 

郡山市の職員    名 

熱海地域包括支援センター職員  １名 

事業所      ２名 

１ 報  告 

 (1) 施設の現況について 

(2) 施設における虐待(身体拘束廃止)の取り組みについて 

２ 意見交換 

会   議   録 

１ 報  告 

（1）施設の現況について 

・ 利用状況  別紙のとおり 

・ 活動状況  別紙のとおり 

（2）施設における虐待（身体拘束廃止）について 

     虐待の発見・相談対応マニュアルや職員全体会議等により、虐待の発見か

ら報告までの流れなどを説明。 

・ 「虐待の発見・相談対応マニュアル」 別紙のとおり 

・ 「職員全体会議レジュメ」      別紙のとおり 

２ 意見交換 

（園長）寒くなって行きますが、足は大丈夫ですか。 

（利用者様）去年は大変でしたが、今年は良くなりました。 

（園長）良かったですね。 

（園長）食事はどうですか。 

（利用者様）美味しくいただいています。 

（園長）１日を過ごしての楽しみは何ですか。 

（利用者様）毎日のレクリエーションが楽しみです。ラジオ体操から始まり、    

ことわざや、都道府県名当てなどの頭の体操は勉強になります。毎日好きな 

事をしています。心配な事は何もありません。 

（利用者様のご家族）今回初めて参加しましたが、前回の開催資料などもあると内容

がわかりやすいと思います。活動内容は他にもありますか。 

（職員）細かな活動はありますが、大きな活動のみを挙げております。    

（園長）資料に関しては考慮したいと思います。 

（地域包括支援センター職員）現在、郡山市では虐待マニュアルを発行し、高齢者虐



待について重視しています。 

（地域住民の代表）人により、言葉の遣い方が気になる時があります。声の大きさ 

口調など、相手に対する心使いは大切ですね。 

（園長）貴重なご意見、ありがとうございます。言葉遣いに関しては、郡山市の相談

員の方から指摘されることもあります。気を付けて行きたいと思います。 

（園長）皆様、本日はお忙しい中出席して頂き、ありがとうございました。 

 


