
（様式１） 

太田小磯デイサービスセンター運営推進会議報告書 

開催日時  平成 29 年 6 月 22 日（水）15 時 15 分～16 時 10 分 

場  所  太田小磯デイサービスセンター会議室 

参加者 議   題 

利用者      1 名 

利用者の家族   1 名 

地域住民の代表者、 

知見を有する者  1 名 

郡山市の職員    名 

湖南地区地域包括支援センター職員 2 名 

事業所      2 名 

１ 報  告 

 (1) 施設の現況について 

２ 意見交換 

会   議   録 

1 報  告 

(1) 施設の現況について 

・利用状況  別紙のとおり 

・活動状況  別紙のとおり 

2 意見交換 

（所長） （利用者様）何か困っていること、不満なことはありますか。 

（利用者様） 職員の皆様の対応も良く、一緒に来ている方達といるのがとても楽

しいです。 

（生活相談員） （利用者様）におかれましては、週 3 回休むことなくご利用され

ております。落ち着いて過ごされておりますが、昼食のおかずや帰宅前のおやつ

をお腹がいっぱいだと言って、召し上がらないことが多くあります。すすめても

「食べたくね。お腹いっぱいだ。」との答えが返ってきます。好みの問題ではない

ようです。 

（利用者様のご家族） 外に出るといい顔したがるので、そのためではないかと思

います。家ではお菓子などたくさん食べるし、デイサービスから帰ってきたらす

ぐ食べるんですよ。 

（所長） （利用者様）自宅での生活の様子はどうですか。 

（利用者様のご家族） 耳が悪く話が良く伝わらないので色々と大変なこともあり

ます。掃除もなかなかさせてくれません。でも、孫、曾孫共一緒に生活している

のでそれぞれに役割の分担をして介護をしています。孫、曾孫も一生懸命手伝っ

てくれます。 

（地域住民の代表） みんなで介護されているのはとても良いことですね。見本に

したいような家庭だと思います。曾孫さんたちにはとても良い経験になると思い

ます。 



（所長） （利用者様）何かご要望はありますか。 

（利用者様） 何もないです。週に３回ここに来てみんなと会えればいいです。 

（所長） （利用者様のご家族）何かご要望などはありますか。 

（利用者様のご家族） いつも良くしてもらってありがとうございます。特には無

いのですが、これから稲刈りなどの農繁期にできれば１週間ぐらい続けてデイサ

ービスを利用したいです。人数が決まっていて難しいとは思いますが。 

（生活相談員） 確かに人数が決まっているので難しい場合もありますが、できる

だけ希望に添えるようにしたいと思います。 

（地域住民の代表） 様々な自宅を訪問し、介護者、要介護者の話を聞くことが多

くあります。介護者への不満をいう方も多くいます。デイサービスを利用してい

る方はデイに行くとなんでもやってくれるし、みんな優しく対応してくれるので

ついつい自宅とデイを比較してしまうようです。皆優しすぎるのではないでしょ

うか。デイサービスと家庭との違いを話すことがありますが、なかなか理解して

もらえないことも多くあります。介護は大変です。その方たちの負担を少しでも

減らせるよう協力しながら、今後もよいサービスを提供していってください。 

（地域包括支援センターの職員） 自宅での介護は本当に大変だと思います。当セ

ンターとしても様々な情報に耳を傾け、介護の負担が軽減できるように関係機関

と協力していきます。また、毎月「おいそカフェ」を開催し、専門の講師を招き、

介護予防や、介護者の悩み相談、介護者同士の交流、介護負担の軽減を図り、少

しでもリラックスできる時間になればと思います。お時間がありましたら、ぜひ

参加してみてください。よろしくお願いします。 

（所長） 本日は貴重なご意見ありがとうございました。今後ともよろしくお願い

いたします。 

 


